
 

Lisaküsimuste korral palume ühendust võtta: 
E-R: 11.00 – 17.00 

e-post: info@outletstore.ee 
Tel. +372 5061313 

 

Täname, et sooritasite ostu meie 

veebipoest! 
 
Juhul kui tellitud kaup osutus mittesobilikuks või ei vasta ootustele on Teil õigus 14 päeva 
jooksul meile tagastada. 
 
Tagastatav toode peab vastama alljärgnevatele tingimustele: 

• toote sildid ei tohi olla eemaldatud 
• toode ei tohi olla kasutatud 
• toode ei tohi olla määrdunud 
• toode ei tohi olla rikutud 

 
TOOTE TAGASTAMINE: 
Tasuta tagastamine Eesti piires 14 päeva jooksul: 
- Omniva puhul kasuta SMS-ga saadud tagastuskoodi. 
- Itella puhul sama koodi, millega pakk kätte saadi.  
Kui soovite toodet vahetada, saatke mitte sobiv toode tagasi ja teostage veebilehelt uus 
tellimus. 
NB! Toote tagastamisel täitke palun allolev ankeet ja lisage koos tagasi saadetava 
tootega pakki. 
 
Tellimuse kättesaamise kuupäev .............................. 

 

Nimi: 
E-poe tellimuse (arve-saateleht) nr:   
Toote tagastamise põhjus. (palume märkida X) 

 

 Toote suurus ei sobi ja soovin tagastada 

 Toode ei vasta ootustele 

 Tootel on defekt, soovin vahetada uue toote vastu 

 Muu põhjus: 

 

 

Lugupidamisega, Outletstore.ee meeskond!  


